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INTRODUCCIÓN A LA SOCIOLOGÍA

 I.- Introducción

 II.- Teoría social clásica

 III.- Teoría social contemporánea

 IV.- Cultura, Individuo e interacción social

 V.- Estructuras de poder

 VI.- Instituciones sociales

 VII.- Marginación y problemáticas sociales

I.- Introducción

 1.1.- Objeto y método: sociedad y sentido 
común.

 1.2.- Importancia práctica de la Sociología.

 1.3.- Sociología y Trabajo Social

1.1.- Objeto y método

 ¿Es la Sociología una ciencia?

 ¿Por qué?

 Objeto de la Sociología: 
– A) Visión amplia

– el estudio de la sociedad

– Pero...

1.1.- Objeto y método

 Sociedad: “Entramado de relaciones 
sociales”

 Relaciones sociales: “Forma de interacción 
humana”.

 Interacción: “Proceso persistente de acción y 
reacción.”

1.1.- Objeto y método

 Sociedad: “El conjunto de instituciones que 
definen el comportamiento en el marco dela 
vida social”vida social”

 Institución: “Regulación de un conflicto 
mediante un sistema de respuestas seguro y 
reiterable”

1.1.- Objeto y método

 Según Simmel: “Un cierto número de 
individuos unidos por la interacción”

 Según Linton: “Todo grupo de gente que han 
vivido y trabajado juntos el tiempo necesario 
para organizarse y considerarse como una 
unidad social con límites bien definidos”

 Relación Estado-sociedad-nación
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1.1.- Objeto y método

 B) Visión restrictiva:
– “Lo que hacen los sociólogos”
– Problema: infinidad de tareas concretas

En común: trabajan con grupos y colectivos– En común: trabajan con grupos y colectivos

 C) Visión de medio alcance:
– Estudia grupos sociales
– Tiene distintos niveles de análisis (sg. Gurtvich)

 Macro-sociológico
 Agrupaciones parciales
 Micro-sociológico

1.1.- Objeto y método

 Nivel macro-sociológico
– “conjuntos sociales tan completos que resultan 

suficientes para satisfacer todas las necesidadessuficientes para satisfacer todas las necesidades 
de sus miembros” “sociedades globales”.

– Por ejemplo:
 ¿Una parroquia?

 ¿Un país?

 ¿Una civilización?

 ¿Sociedad global?

1.1.- Objeto y método

 Nivel de las agrupaciones parciales
– Partes que componen las sociedades globales

G Grupos

 Organizaciones

 Instituciones

1.1.- Objeto y método

 Nivel micro-sociológico
– Estudia diferentes formas de vinculación social

“F d i bilid d”– “Formas de sociabilidad”

– “Tipos de relaciones que se establecen entre los 
miembros de un colectivo y la manera en que 
éstas están vinculadas a la sociedad global”

 (Por ejemplo: acción social instrumental y mercado)

1.1.- Objeto y método

Macro

Agrupaciones 
parciales

Micro

1.1.- Objeto y método

 Problema:
– Se trata de un objeto “reflexivo”

F d él– Formamos parte de él

– No es posible una imparcialidad total

– Reacciona al estudio (“Efecto Hawthorne”)

– Problemas con el método
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1.1.- Objeto y método

 Método afectado por la “reflexividad” del objeto

 Hay un exceso de conocimiento social (según 
Baldamus)Baldamus)

 Este conocimiento se basa en el sentido común

 Necesitamos un método que nos permita ir más allá 
del sentido común controlando prejuicios
-etnocéntricos

-de clase social

-de género

1.1.- Objeto y método

 Conocimiento por sentido común:
– Matrimonio por amor, universal (V/F)

E d id d d d i ió– Esperanza de vida depende de constitución 
biológica (V/F)

– Antes la familia era una unidad estable (V/F)

– La riqueza material es el principal valor (V/F)

– La guerra es producto de instintos agresivos (V/F)

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 1) Comprensión de las situaciones sociales
– De una forma más clara y “adecuada” (más allá 

de nuestros pre-juicios)de nuestros pre juicios)
– A nivel fáctico: “¿Qué ocurre?”
– A nivel teórico: “¿Por qué ocurre?”
– Por ejemplo: 

 A nivel fáctico: detectar fenómeno de pobreza o 
exclusión social

 A nivel teórico: buscar una explicación a la pobreza 
identificando los factores que la favorecen

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 2) Ayuda a tomar conciencia de las 
diferencias culturales

Reduce los prejuicios de unos grupos sociales– Reduce los prejuicios de unos grupos sociales 
sobre otros

– Las políticas de intervención sobre diferentes 
colectivos deben tener en cuenta las diferencias 
culturales

– Por ejemplo:
 Payos y gitanos
 Diferentes colectivos de inmigrantes

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 3) Ayuda a valorar los efectos de las políticas 
sociales

E l ió d bl áti– Evaluación de una problemática

– Evaluación de los efectos de la intervención

– Empleo de estudios-piloto o grupos de control

– Por ejemplo:
 Políticas demográficas

 Políticas de lucha contra la pobreza

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 4) Aumenta nuestro auto-conocimiento
– Enseña a los grupos sociales sobre su propio 

funcionamientofuncionamiento
– Cuánto más sabemos más podemos influir en 

nuestras circunstancias sociales
– Por ejemplo:

 Grupos de auto-ayuda
 Asociaciones
 Movimientos sociales
 Organizaciones
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1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 PRINCIPALES PREGUNTAS:

 1) FÁCTICAS ¿Qué pasa? 

 2) COMPARATIVAS ¿Pasa lo mismo en 
todas partes?

 3) DE DESARROLLO ¿Cómo evoluciona?

 4) TEÓRICAS ¿Por qué?

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 DOS CUESTIONES FUNDAMENTALES 
ABORDADAS DESDE LA SOCIOLOGÍA:

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 DESIGUALDAD:
– Atributos diferenciales según: 

S Sexo

 Edad

 Formación

 Riqueza

 Clase social

 Procedencia geográfica

 Etnia

Distintas posiciones 
sociales

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 CONTROL SOCIAL:

 Basado en 

 Expresados en 

 Interiorizados por los individuos en  

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 VALORES
CONSENSO

CONFLICTO

 NORMAS

 ROLES

CONFORMIDAD

DESVIACIÓN

CONSONANTES (CON EXPECTATIVAS)

DISONANTES

1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 EXPECTATIVAS DE COMPORTAMIENTO

 Limitan/hacen posible la acción social

 Uniformizan (sobre todo, mentalmente)

 Hacen posible funcionamiento en grupo de 
individuos muy diferentes

 Consolidan y ritualizan esas diferencias
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1.2.- Importancia práctica de la 
Sociología

 Control social es necesario
– P.e. Código de circulación

 Pero también podemos:
– Eludir las sanciones

 Hacernos los locos

 Distanciarnos del papel

– Cambiar las normas (acción colectiva)

– Enfrentarnos a ellas (héroe)

1.3.- Sociología y Trabajo Social

 School of Sociology (1903)
– 1ª Institución educativa dedicada a la formación de 

Trabajadores socialesj

– Desde entonces, etapas de colaboración y desencuentro

– SOCIOLOGÍA: Se consolida como disciplina académica 
(criterios de excelencia y rigor)

– TRABAJO SOCIAL: Estatus profesional, centrado en la 
práctica (reforzado por prestigio de formación académica)

1.3.- Sociología y Trabajo Social

 Gran punto de desencuentro:
– Priorización del Trabajo Social con casos como 

seña de identidad profesionalseña de identidad profesional

– Psicologización del Trabajo Social

– Concepción del usuario como individuo 
“desajustado”

– Trabajador social como instrumento de control 
social (corrige desviaciones sociales)

1.3.- Sociología y Trabajo Social

 Desconocimiento o ignorancia del contexto 
de la intervención pone en juego prejuicios 
sobre el usuario

 Trabajo a pie de obra no garantiza la calidad 
del conocimiento acumulado (método)

1.3.- Sociología y Trabajo Social

 Trabajo Social cumple dos funciones:
– Control social (corrige desviación)

C bi i l ( l ió i l)– Cambio social (promueve la acción social)

 Sociología por sí sola no conduce a la acción 
social, pero la hace posible

 Sociología académica poco adecuada para 
Trabajo Social:

1.3.- Sociología y Trabajo Social

Pl t bl i l d difí il Plantea problemas macro-sociales, de difícil 
solución

 Critica exclusivamente el papel del Trabajo 
social como agencia de control

 Es necesario:
– Rebajar el nivel de análisis
– Reconocer la dialéctica entre el control y cambio 

social
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1.3.- Sociología y Trabajo Social

 3 áreas de aplicación del conocimiento sociológico
– 1) Producción de datos que ayudan a comprender el 

contexto social del usuario

– 2) Desarrollo de conceptos teóricos que ayudan a 
comprender los procesos de interacción entre el Trabajador 
social, el usuario y el entorno institucional y social, 
complementando la visión puramente psicológica de la 
interacción

– 3) Realizando estudios sobre la organización formal e 
informal de las agencias de Trabajo social y sus efectos en 
la práctica de la profesión
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